РЕГЛАМЕНТ
мероприятий по заключению и расторжению договоров
энергоснабжения с физическими лицами

I. Порядок заключения договоров, отказ от его заключения
1. Условия предоставления услуг энергоснабжения собственникам и нанимателям помещений в многоквартирном доме определяются в зависимости от выбранного способа управления многоквартирным домом:
а) в договоре управления многоквартирным домом, заключаемом собственниками помещений в многоквартирном доме или органом управления товарищества собственников жилья, жилищного, жилищно-строительного или иного специализированного потребительского кооператива (далее - товарищество или кооператив) с управляющей организацией, выбранной в установленном жилищным законодательством РФ порядке для управления многоквартирным домом.

     При этом управляющая организация не вправе отказаться от включения в заключаемый с ней договор управления многоквартирным домом условий о предоставлении коммунальных услуг того вида, предоставление которых возможно с учетом степени благоустройства многоквартирного дома, а равно не вправе отказать в предоставлении таких коммунальных услуг;

     б) в договоре о предоставлении коммунальных услуг, заключаемом с товариществом или кооперативом с собственниками жилых помещений в многоквартирном доме, в котором создано товарищество или кооператив.

      При этом товарищество или кооператив не вправе отказать собственнику помещения в многоквартирном доме как являющемуся, так и не являющемуся его членом в заключении договора о предоставлении коммунальных услуг того вида, предоставление которых возможно с учетом степени благоустройства многоквартирного дома, а равно не вправе отказать в предоставлении таких коммунальных услуг;

     в) в договорах электроснабжения, заключаемых собственниками жилых помещений в многоквартирном доме непосредственно с  ресурсоснабжающей организацией.
      При этом, если собственники помещений в многоквартирном доме, осуществляющие непосредственное управление таким домом, приняли на общем собрании решение о выдаче одному из собственников или иному лицу полномочий действовать в отношениях с третьими лицами от имени собственников в таком доме, то в этом случае уполномоченное лицо вправе обратиться в ресурсоснабжающую организацию для заключения в письменной форме договоров энергоснабжения в отношении каждого собственника.

      Предоставление коммунальных услуг обеспечивается управляющей организацией, товариществом или кооперативом посредством заключения с ресурсоснабжающей организацией договоров энергоснабжения в целях предоставления коммунальных услуг (энергоснабжение) потребителям, с применением оборудования, входящего в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, и надлежащего исполнения таких договоров.

Управляющая организация, товарищество или кооператив обращается в ресурсоснабжающую организацию для заключения договора энергоснабжения в случае, если на такую управляющую организацию, товарищество или кооператив в соответствии с договором управления многоквартирным домом, в том числе заключенным товариществом или кооперативом с управляющей организацией, уставом товарищества или кооператива возложена обязанность по предоставлению потребителям коммунальных услуг.

 Исполнитель направляет в ресурсоснабжающую организацию заявку (оферту) о заключении договора ресурсоснабжения (далее - заявка (оферта)) в следующие сроки:

* исполнитель в лице управляющей организации - не позднее 7 дней со дня вступления в силу договора управления многоквартирным домом, но не ранее 10 рабочих дней со дня принятия решения о выборе управляющей организации;

*  исполнитель в лице товарищества - не позднее 7 дней со дня государственной регистрации товарищества, если товарищество не заключило договор управления многоквартирным домом с управляющей организацией, или не позднее 7 дней со дня расторжения такого договора управления;

* исполнитель в лице кооператива - не позднее 7 дней со дня принятия решения собственниками помещений в многоквартирном доме об управлении многоквартирным домом, в том числе о предоставлении коммунальных услуг кооперативом, если кооператив не заключил договор управления многоквартирным домом с управляющей организацией, или не позднее 7 дней со дня расторжения договора управления с управляющей организацией.

К заявке (оферте) Исполнитель прилагает документы в соответствии с приложением к настоящему регламенту.

 Управляющая организация, выбранная в установленном жилищным законодательством РФ порядке для управления многоквартирным домом, приступает к предоставлению коммунальных услуг потребителям в многоквартирном доме с даты, указанной в решении общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме о выборе управляющей организации, или с даты заключения договора управления многоквартирным домом, в том числе с управляющей организацией, выбранной органом местного самоуправления по итогам проведения открытого конкурса, но не ранее даты начала поставки коммунального ресурса по договору энергоснабжения, заключенному управляющей организацией с ресурсоснабжающей организацией. 

           Товарищество или кооператив, если собственниками помещений в многоквартирном доме в качестве способа управления многоквартирным домом выбрано управление товариществом или кооперативом, приступает к предоставлению коммунальных услуг потребителям в многоквартирном доме с даты его государственной регистрации, но не ранее даты начала поставки коммунального ресурса по договору энергоснабжения, заключенному товариществом или кооперативом с ресурсоснабжающей организацией. 

      Ресурсоснабжающая организация, для которой в соответствии с законодательством РФ приступает к предоставлению коммунальной услуги соответствующего вида:

*  собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме, в котором в качестве способа управления выбрано непосредственное управление, - с даты, указанной в решении общего собрания собственников помещений о выборе такого способа управления, до даты начала предоставления коммунальных услуг управляющей организацией либо товариществом или кооперативом, 
* собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме, в котором не выбран способ управления либо способ управления выбран, но не наступили события начала предоставления коммунальных услуг управляющей организацией либо товариществом или кооперативом, - со дня возникновения права собственности на помещение, со дня предоставления жилого помещения жилищным кооперативом, со дня заключения договора найма, со дня заключения договора аренды или со дня прекращения ранее выбранного способа управления многоквартирным домом до дня начала предоставления коммунальных услуг управляющей организацией либо товариществом или кооперативом;

* собственникам и пользователям жилых домов (домовладений) - со дня первого фактического подключения жилого дома (домовладения) в установленном порядке к централизованной сети инженерно-технического обеспечения. 
2. Для заключения в письменной форме договора, исполнитель в лице управляющей организации, товарищества или кооператива обязан не позднее 20 рабочих дней с момента возникновения права на предоставление коммунальной услуги, передать подписанный им проект договора в 2 экземплярах собственнику помещения в многоквартирном доме. Собственник помещения в многоквартирном доме, получивший такой проект договора, при отсутствии у него разногласий по такому проекту обязан в течение 30 дней со дня его получения передать исполнителю по месту нахождения исполнителя, по почте или иным согласованным с исполнителем способом подписанный со своей стороны 1 экземпляр договора с приложением документов, согласно приложению к настоящему регламенту.
 Собственник помещения в многоквартирном доме и собственник жилого дома (домовладения) вправе инициировать заключение в письменной форме договора, путем подачи исполнителю собственником (одним из сособственников) заявления о заключении договора в 2 экземплярах, с предоставлением документов, в соответствии с приложением к настоящему регламенту. 
Подачу документов в месте нахождения исполнителя может осуществить один из сособственников при предъявлении документа, удостоверяющего личность, или уполномоченный представитель любого из сособственников при предъявлении оформленной в установленном порядке доверенности. 

Исполнитель, получивший заявление и прилагаемые к нему документы, обязан их зарегистрировать в день поступления, сделать на втором экземпляре заявления отметку о дате принятия заявления и прилагаемых к нему документов и передать их заявителю. 

Исполнитель не позднее 10 рабочих дней со дня принятия заявления и прилагаемых к нему документов обязан выдать заявителю подписанный исполнителем проект в 2 экземплярах. 

 При наличии разногласий по полученному от исполнителя проекту договора, содержащего положения о предоставлении коммунальной услуги, собственник помещения в многоквартирном доме и собственник жилого дома (домовладения) обязаны в течение 30 дней передать исполнителю протокол разногласий к проекту договора.

Исполнитель, получивший протокол разногласий к проекту договора обязан в течение 30 дней со дня его получения известить собственника о принятии договора в его редакции либо об отклонении протокола разногласий с указанием причин отклонения.

При отклонении исполнителем протокола разногласий либо неполучении заявителем извещения о результатах его рассмотрения в указанный срок собственник вправе передать разногласия, возникшие при заключении договора, на рассмотрение суда. 

Если исполнитель уклоняется от заключения договора, собственник вправе обратиться в суд с требованием о понуждении заключить договор и возмещении причиненных этим заявителю убытков.

Договор, содержащий положения о предоставлении коммунальных услуг энергоснабжения, может быть заключен с исполнителем в письменной форме или путем совершения потребителем действий, свидетельствующих о его намерении потреблять коммунальные услуги или о фактическом потреблении таких услуг (далее - конклюдентные действия). 
 Для заключения в письменной форме договора энергоснабжения с ресурсоснабжающей организацией собственник жилого помещения в многоквартирном доме или собственник жилого дома (домовладения) подает в ресурсоснабжающую организацию подписанное собственником (одним из сособственников) заявление о заключении договора в 2 экземплярах, с приложением документов, согласно приложению.

 Договор, содержащий положения о предоставлении коммунальной услуги энергоснабжения, заключенный путем совершения потребителем конклюдентных действий, считается заключенным на условиях, предусмотренных  Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждённых постановлением Правительства РФ №354 от 06.05.2011.
3. Основанием для отказа в заключении договора, содержащего положения о предоставлении коммунальной услуги, может явиться только то, что:

·  степень благоустройства многоквартирного дома или жилого дома не позволяет предоставить потребителю соответственную  коммунальную услугу  или то, что организация, в которую обратился потребитель для заключения этого договора, не имеет возможности предоставления коммунальной услуги потребителю по причине не наступления событий, влекущих начало предоставления услуги энергоснабжения;

· потребитель находится не в зоне обслуживания ресурсоснабжающей организации -гарантирующего поставщика;

· отсутствия возможности поставить электроэнергию вследствие отсутствия технологического присоединения в установленном порядке энергопринимющих устройств, в отношении которых предполагается заключение договора;

* отсутствие у исполнителя обязанности предоставлять услугу энергоснабжения.
       Документами, подтверждающими наличие у исполнителя обязанности предоставлять  коммунальную услугу, являются:

для товарищества или кооператива:

протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, в котором создано товарищество, или протокол общего собрания членов кооператива, в которых зафиксировано (отражено) решение о выборе в качестве способа управления многоквартирным домом управление соответственно товариществом или кооперативом;

устав товарищества или кооператива.

для управляющей организации:

если собственниками помещений в многоквартирном доме в качестве способа управления выбрано управление управляющей организацией - протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, на котором принято решение о выборе в качестве способа управления многоквартирным домом управление управляющей организацией, и протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, на котором принято решение о выборе управляющей организации в лице той управляющей организации, которая обращается с заявкой (офертой), а также договор управления многоквартирным домом (если таковой заключен);

если управляющая организация выбрана по конкурсу органом местного самоуправления в случаях, предусмотренных жилищным законодательством РФ, - протокол открытого конкурса по выбору управляющей организации и (или) договор управления многоквартирным домом (если таковой заключен);

если управляющая организация привлечена для управления многоквартирным домом товариществом или кооперативом, - протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, на котором принято решение о выборе управляющей организации, и (или) договор управления многоквартирным домом, заключенный между товариществом или кооперативом и управляющей организацией;


 В случае отказа от заключения договора, содержащего положения о предоставлении коммунальных услуг, по основаниям, предусмотренным настоящим пунктом, исполнитель обязан в 5-дневный срок со дня обращения заявителя за заключением договора в письменной форме уведомить его об отказе от заключения договора с указанием причин такого отказа.

II. Расторжение договоров

Договор энергоснабжения,  заключенный в письменной форме, может быть расторгнут в связи с истечением срока его действия, а также  досрочно по основаниям, предусмотренным гражданским и жилищным законодательством РФ.
Управляющая организация прекращает предоставление коммунальных услуг с даты расторжения договора управления многоквартирным домом или с даты расторжения договора о приобретении коммунального ресурса, заключенного управляющей организацией с ресурсоснабжающей организацией. 

            Товарищество или кооператив прекращает предоставление коммунальных услуг с даты его ликвидации или даты начала предоставления коммунальных услуг управляющей организацией, с которой органом управления товарищества или кооператива заключен договор управления многоквартирным домом. 

Приложение к РЕГЛАМЕНТУ

мероприятий по заключению и расторжению

 договоров энергоснабжения с физическими лицами
ДОКУМЕНТЫ,

необходимые для заключения договора энергоснабжения для населения 

I. При непосредственном управлении многоквартирным домом:

1. решение общего собрания собственников о принятом способе управления многоквартирным домом как непосредственное управление (копия, выписка из протокола собрания); (п.26 ПП№354);

2. решение общего собрания собственников о передаче уполномоченному лицу полномочий по заключению с Ресурсоснабжающей организацией договора энергоснабжения на общедомовые нужды от имени всех собственников многоквартирного дома  по коллективному (общедомовому) прибору учёта электроэнергии (при наличии); (п.26 ПП№354)

3. доверенность, выданная уполномоченному лицу в письменной форме всеми или большинством собственников  многоквартирного дома (при наличии); (ч.3 ст.164 ЖК РФ и п.26 ПП№354)

4. документы, подтверждающие факт подключения (технологического присоединения) многоквартирного дома в установленном порядке к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения (акт технологического присоединения, акт разграничения балансовой ответственности и эксплуатационной ответственности сторон - при их наличии);

5. документы об установке и приеме в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета (при наличии такого прибора учета);

6. документы, содержащие сведения о размере площади каждого жилого и нежилого помещения в многоквартирном доме, а также об общей площади помещений в многоквартирном доме, включая помещения, входящие в состав общего имущества в многоквартирном доме.

7. документ, подтверждающий право собственности (пользования) на жилое помещение в многоквартирном доме (п.22№354)

8. копии паспортов собственников и нанимателей в многоквартирном доме;

9. в случае отсутствия индивидуального прибора учета, дополнительно предоставляются сведения (при их наличии) (п.20№354):

а)  о направлениях потребления коммунальных услуг при использовании земельного участка и расположенных на нем надворных построек (освещение, приготовление пищи для людей, приготовление кормов для скота, отопление, подогрев воды, полив и т.д.);

б) виды и количество сельскохозяйственных животных и птиц (при наличии);

в) мощность применяемых устройств, с помощью которых осуществляется потребление коммунальных ресурсов.

II. При управлении многоквартирным домом   ТСЖ и УК:

1. правоустанавливающие документы ТСЖ и УК (далее-Исполнитель) (свидетельство о государственной регистрации исполнителя в качестве юридического лица, свидетельство о постановке исполнителя на учет в налоговом органе, документы, подтверждающие полномочия лица, выступающего от имени исполнителя);

2. протокол решения общего собрания  собственников помещений в многоквартирном доме или общего собрания членов товарищества или кооператива о внесении платы за потреблённую в жилых помещениях электроэнергию  непосредственно в адрес ресурсоснабжающей организации, т.е. МУП г.Будённовска «Горэлектросеть»;
3. документы, содержащие сведения о размере площади каждого жилого и нежилого помещения в многоквартирном доме;
4. документы об установке и приеме в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета (при наличии такого прибора учета);

5. документы, подтверждающие наличие у исполнителя обязанности предоставлять соответствующую коммунальную услугу потребителям, пользующимся помещениями в многоквартирном доме, указанном в заявке (оферте).

Документами, подтверждающими наличие у исполнителя обязанности предоставлять соответствующую коммунальную услугу, являются:
а) для управляющей организации:

- если собственниками помещений в многоквартирном доме в качестве способа управления выбрано управление управляющей организацией - протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, на котором принято решение о выборе в качестве способа управления многоквартирным домом управление управляющей организацией, и протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, на котором принято решение о выборе управляющей организации в лице той управляющей организации, которая обращается с заявкой (офертой), а также договор управления многоквартирным домом (если таковой заключен);

- если управляющая организация выбрана по конкурсу органом местного самоуправления в случаях, предусмотренных жилищным законодательством Российской Федерации, - протокол открытого конкурса по выбору управляющей организации и (или) договор управления многоквартирным домом (если таковой заключен);

- если управляющая организация привлечена для управления многоквартирным домом товариществом или кооперативом, - протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, на котором принято решение о выборе управляющей организации, и (или) договор управления многоквартирным домом, заключенный между товариществом или кооперативом и управляющей организацией;

б) для товарищества или кооператива:

- протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, в котором создано товарищество, или протокол общего собрания членов кооператива, в которых зафиксировано (отражено) решение о выборе в качестве способа управления многоквартирным домом управление соответственно товариществом или кооперативом;

- устав товарищества или кооператива.
6. документы, подтверждающие факт подключения (технологического присоединения) многоквартирного дома в установленном порядке к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения (акт технологического присоединения, акт разграничения балансовой ответственности и эксплуатационной ответственности сторон - при их наличии).
III. Жилого дома (домовладения):

1. документ, подтверждающий право собственности (пользования) на домовладение (п.22№354)

2. копии паспорта (ов) собственника (ов) домовладения;

3. документы, подтверждающие информацию о типе установленных индивидуальных приборов учёта (акт ввода в эксплуатацию);

4. в случае отсутствия индивидуального прибора учета, дополнительно предоставляются сведения (при их наличии) (п.20№354) :

а)  о направлениях потребления коммунальных услуг при использовании земельного участка и расположенных на нем надворных построек (освещение, приготовление пищи для людей, приготовление кормов для скота, отопление, подогрев воды, полив и т.д.);

б) виды и количество сельскохозяйственных животных и птиц (при наличии);

в) мощность применяемых устройств, с помощью которых осуществляется потребление коммунальных ресурсов.

